BASES DE LA PROMOCION “ENCUENTRA EL DAITSU”

Las presentes bases corresponden a la promocién “ENCUENTRA EL DAITSU” llevada a cabo por la entidad EUROFRED,
S.A. domiciliada en C/ Marqués de Sentmenat, 97, 08029 Barcelona y con NIF A-08202715 (en adelante DAITSU o el
Promotor), en las que se recogen las condiciones de la promocién y de participacién en la misma.

Las bases de esta promocion se encuentran a disposicion de los usuarios en la pagina web buscandoel.daitsu.es.
PRIMERA. - Empresa responsable de la promocién.

EUROFRED, S.A. NIF A-08202715. C/ Marqués de Sentmenat, 97, 08029 Barcelona.

SEGUNDA. - Periodo de participacion.

La participacion en esta promocion estara vigente desde el 4 de mayo de 2026 hasta el 31 de agosto de 2026, ambos
inclusive. El sorteo se realizara el dia 2 de septiembre de 2026 y la comunicacién de los ganadores tendra lugar durante
la semana del 7 de septiembre de 2026.

TERCERA. - Legitimacion para participar.

Podrén participar en la presente promocion las personas fisicas mayores de edad (18 afios 0 mas), con residencia legal
en Espana, que tengan capacidad legal para participar y que hayan aceptado las presentes bases y cada uno de sus
términos y condiciones.

Exclusiones

No podran participar los empleados de Eurofred Group, de las agencias de publicidad, agencias de promociones o de
cualesquiera otras empresas relacionadas con esta promocion, asi como sus familiares hasta el segundo grado de
consanguinidad y/o afinidad.

CUARTA. - Ambito y naturaleza.

La participacion en la presente promocion es gratuita y tendrd su desarrollo en todo el territorio nacional. La seleccion
de los Ganadores se realizard mediante un sistema de seleccion aleatoria que garantice la objetividad y la igualdad de
oportunidades entre los participantes.

QUINTA. - Descripcion de los premios.

Los regalos objeto de la presente promocion consisten en DOS (2) premios compuestos cada uno de ellos por los
siguientes productos Daitsu:

e Un (1) premio de un dispositivo de aire acondicionado Daitsu con instalacién en la vivienda*: modelo de aire
acondicionado Split de pared Daitsu Artic Plus (SPLIT MURAL ARTIC PLUS DS-12KTP6). Precio PVP del aire
acondicionado con instalacion: 1.093,12€. La instalacién incluida en el premio corresponde a la modalidad
Instalacion Plus para equipos monosplit (1x1), cuyas condiciones y alcance se detallan en la siguiente
pagina web: https://tienda.daitsu.es/pages/instalacion. Dicha instalacién esta prevista para
configuraciones que requieran mayor complejidad que una instalacién estéandar e incluye, entre otros
elementos, materiales, mano de obra y desplazamiento dentro de los pardmetros definidos en dicha
modalidad. En caso de que la instalacion requiera materiales o trabajos adicionales no contemplados en la
modalidad Instalacién Plus, estos deberén ser asumidos por la persona ganadora. La instalacion de este
dispositivo se realizara exclusivamente en una vivienda compatible y dentro de la peninsula, quedando
excluidas las Islas Canarias, Ceuta y Melilla. En caso de que la persona agraciada no pueda disfrutar del
premio por encontrarse en una de las ubicaciones excluidas, esta persona no podra reclamar ningun tipo de
compensacion al Promotor.

* Por el valor del premio, la entrega del mismo estd sujeta a obligaciones fiscales conforme a lo establecido en la
clausula sexta, por lo que el agraciado debera firmar el correspondiente documento de aceptacion del premio.
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SEXTA. - Condiciones del premio.

® Los premios son los descritos en las presentes bases.

e  Los premios no incluirdn gastos no contemplados expresamente por el Promotor en las presentes bases.

e  Los premios contenidos en la presente promocion en ningln caso podran ser objeto de cambio o alteracion
a solicitud del ganador.

e  Los premios no podran ser canjeables por su valor en metélico, ni por cualquier otro premio.

e Queda prohibida la comercializacion y/o venta del premio o del derecho a la obtencién del mismo.

e  Larenuncia al premio o laimposibilidad de otorgarlo no da derecho a indemnizacién o compensacién alguna.

e  Elpremio o el derecho a su obtencion es intransferible.

e  Siporcualquier razén ajena al Promotor no hubiera disponibilidad del premio previsto, el Promotor se reserva
el derecho a sustituirlos por otros, de igual o superior coste.

e  Todos aquellos gastos adicionales motivados por demora o negligencia por parte del ganador seran de cuenta
de éste, salvo que, de otra forma, se hubiera establecido expresamente en las presentes bases.

e El periodo de reclamaciones finaliza cinco (5) dias naturales transcurridos la fecha de finalizacién de la
promocion.

Fiscalidad de los premios

De conformidad con la normativa vigente en materia fiscal, se informa a los participantes en la presente Promocion de
que los premios concedidos por la participacion en juegos, concursos, rifas, o0 combinaciones aleatorias vinculadas a
la venta o promocién de bienes o servicios estan sujetos a retencion o ingreso a cuenta de IRPF siempre que el valor del
premio sea superior a 300€. Igualmente, en caso de que el premiado tenga su residencia fiscal en otro pais distinto a
Espania, el importe del premio podra estar sujeto a ingreso a cuenta del Impuesto sobre la Renta de No Residentes (en
adelante IRNR).

En relacién con lo anterior y en cumplimiento de la vigente normativa fiscal, DAITSU practicara la correspondiente
retencion e ingreso a cuenta sobre el premio entregado y, en sumomento, expedird la oportuna certificacion que facilite
al agraciado el cumplimiento de sus obligaciones fiscales al tener que incorporar en su declaraciéon de IRPF el
rendimiento consistente en el premio recibido, junto con el resto de las rentas que perciba, y de cuya cuota total se
podra deducir como ya ingresada la cantidad que conste en la mencionada certificacion de ingreso a cuenta.

El participante ganador debera confirmar el dia de la entrega del premio sus datos personales y de contacto, asi como
mostrar su DNI o Tarjeta de Residente. Con el fin de que puedan ser efectuadas las retenciones mencionadas en el
punto anterior, el ganador debera firmar en todo caso un escrito justificativo de la recepcion del premio, al recibir el
mismo y entregar fotocopia de su DNI. En caso contrario, perderia su derecho a la recepcién del premio, sin
indemnizacion alguna al respecto.

La cumplimentacion de los datos personales y fiscales del ganador, necesarios para la entrega de los premios, tiene
caracter obligatorio, de forma que la ausencia de cualquiera de dichos datos supondra la pérdida del derecho al premio
obtenido, sin indemnizacién alguna al respecto.

SEPTIMA. - Mecanica de participacion

En el marco de la presente Promocién, DAITSU difundird una creatividad publicitaria tipo “Encuentra el Daitsu” en
distintos soportes exteriores y digitales.

Los usuarios que deseen participar deberan localizar en la creatividad uno de los aparatos de climatizacién DAITSU
incluidos en la ilustracién. Para participar, deberan acceder a la pagina web de la Promocién mediante el escaneo del
cédigo QR habilitado o a través de los banners digitales.

Una vez en la pagina web, los usuarios deberan cumplimentar correctamente el formulario de registro con los datos
solicitados (nombre, correo electrénico y cédigo postal). Tras completar el registro, se mostrard una pregunta con varias
opciones de respuesta en relacion a la ubicacion de los aparatos de climatizacién DAITSU en la creatividad, entre las
que el usuario debera seleccionar la que considere correcta.

Una vez enviada la respuesta, el usuario quedara automaticamente inscrito en el sorteo de los premios descritos en las
presentes Bases Legales.
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Serda requisito indispensable para poder optar a uno de los premios que los participantes faciliten los datos necesarios
para participar en esta promocién, conforme a lo establecido en las presentes bases. No participaran en la presente
promocion aquellas personas que no faciliten dicha informacion, aceptando los términos y condiciones y la politica de
privacidad. Todos los datos facilitados por el participante deberén ser veraces y correctos. En el supuesto de que el
participante hubiera aportado datos falsos, su participaciéon no serd tenida en cuenta y quedara excluido de la
promocioén y de la posibilidad de obtener premio alguno. Queda terminantemente prohibida la utilizaciéon de datos de
terceras personas sin su previo consentimiento, o la utilizacién de datos de menores de edad.

Todos aquellos usuarios que hayan participado conforme a lo descrito en las presentes bases y hayan aceptado sus
bases legales, obtendran una participacion en el sorteo.

Unicamente se permitira una participacion por persona. Quedaran automaticamente eliminados del sorteo, aquellos
participantes respecto de los cuales exista fundada sospecha o se compruebe que han utilizado cuentas falsas o
perfiles diferentes para aumentar fraudulentamente sus posibilidades de obtener mas de un premio.

Sorteo

En la fecha indicada en la cldusula segunda de estas bases se celebrara el sorteo y en el que se extraeran DOS (2)
GANADORES. Asimismo, se extraeran CINCO (5) SUPLENTES. Los suplentes sustituirdn a los ganadores en caso de
identificacion incompleta, incorrecta, no localizacién o no cumplimiento de los requisitos exigidos en las presentes
bases, entre todos los participantes de esta mecénica. En caso de que el nimero de participantes en reserva fuera
insuficiente, DAITSU se reserva el derecho de extraer nuevos ganadores suplentes o bien, declarar el premio desierto,
pudiendo disponer del mismo como mejor estime conveniente.

Notificacion, aceptacion y entrega de premios

Una vez seleccionados los ganadores, DAITSU se pondré en contacto con ellos a través de correo electrénico. Los
agraciados deberan contestar al mensaje del Promotor por la misma via en un plazo maximo de CINCO (5) dias
naturales desde la comunicacion de los resultados, para aceptar el premio.

Si el Promotor no puede contactar con alguna de las personas agraciadas por causas ajenas al mismo, el ganador no
responde en el plazo previsto, o bien el premio es rechazado, o no puede ser entregado por motivos ajenos al Promotor,
DAITSU se reserva el derecho de obtener ganadores adicionales o bien, podra declarar el premio desierto y disponer
del mismo como mejor estime conveniente.

Una vez confirmada la aceptacion del premio, el Promotor procederd a gestionar la entrega del mismo conforme a la
informacion facilitada por el agraciado.

DAITSU se reserva el derecho de dar de baja y expulsar automaticamente y sin previo aviso a cualquier participante que
estime que no estd cumpliendo con las condiciones de participaciéon o que estd haciendo un mal uso o abuso de la
Promocién.

La entrega efectiva del premio quedaré condicionada a que el ganador cumpla con las condiciones especificadas en
las presentes bases y a la veracidad de los datos facilitados por éste a DAITSU. La entrega del premio quedara
condicionada a la firma de un documento de aceptacion del premio.

OCTAVA. - Reserva de derechos.

DAITSU se reserva el derecho a dar de baja a aquellos usuarios que estén haciendo un maluso de la promocidn, realicen
actos fraudulentos o que perjudiquen a otros participantes o usuarios. En caso de que DAITSU o cualquier entidad que
esté ligada profesionalmente a esta promocién detecten cualquier anomalia o sospechen que un participante esté
impidiendo el normal desarrollo de la promocion, o llevando a cabo cualesquiera actos fraudulentos que contravengan
la transparencia de la promocién, DAITSU se reserva el derecho a dar de baja e incluso de retirar el premio de forma
automatica a cualquier participante que se haya beneficiado de forma directa o indirecta de este tipo de actuaciones
fraudulentas, pudiendo ademads ejercer todas las acciones civiles o penales que pudieran corresponder.

En este sentido, DAITSU declara que ha habilitado los mecanismos y soportes tecnolégicos idéneos para detectar
cualquier posible actuacion fraudulenta, anémala o dolosa que pretenda alterar la participaciéon normal en la presente
promocion.
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DAITSU se reserva el derecho a no conceder el premio en el caso de que se tengan motivos razonables de creer que un
participante ha infringido cualquiera de estos términos y condiciones.

DAITSU se reserva el derecho a realizar modificaciones o afiadir anexos sucesivos sobre la mecénica y premios de la
presente promocién siempre que las mismas estén justificadas o no perjudiquen a los participantes, y se comuniquen
a éstos debidamente.

En caso de que esta promocién no pudiera realizarse o bien el premio no pudiera entregarse o canjearse, bien por
fraudes detectados, errores técnicos, o cualquier otro motivo que no esté bajo el control de DAITSU, o por causas de
fuerza mayor, y que afecte al normal desarrollo de la misma, DAITSU se reserva el derecho a cancelar, modificar, o
suspenderla, sin que los participantes puedan exigir responsabilidad alguna al Promotor.

NOVENA. - Politica de privacidad.

Responsable del tratamiento: Los datos seran recabados y tratados por EUROFRED, S.A. entidad domiciliada en C/
Marqués de Sentmenat, 97, 08029 Barcelonay con NIF A-08202715.

— Teléfono: 9341997 97
— Correo electrénico: GDPRSP@eurofred.com

Finalidad del tratamiento: La finalidad del tratamiento de sus datos es la de gestionar su participacion en la presente
promocion y la gestion de los premios. Asimismo, los datos se tratardn con la finalidad de gestionar las
correspondientes obligaciones tributarias.

Origen de los datos: Los datos son captados a través del formulario de registro cumplimentado por los participantes.

Categorias de datos: Los datos de caracter personal objeto del tratamiento son datos de identificacién: nombre y
apellidos, correo electrénico y cédigo postal. Se tratard igualmente aquella informacién adicional necesaria para
gestionar las correspondientes obligaciones tributarias.

Legitimacion: La base legal para el tratamiento de sus datos es el consentimiento mediante la participacién voluntaria
en la presente Promocion, la ejecucion de las presentes bases a las que los participantes se adhieren y el cumplimiento
de las correspondientes obligaciones tributarias.

El suministro de sus datos es obligatorio para gestionar la entrega del premio. Negarse a facilitarlos impedira la
obtencién del mismo.

¢Aqué destinatarios se comunicaran sus datos?: Los datos de las personas agraciadas serdn comunicados a la Agencia
Tributaria para el cumplimiento de las correspondientes obligaciones fiscales. Asimismo, el Promotor cuenta con la
colaboracion de algunos terceros proveedores de servicios que tienen acceso a sus datos personales y que tratan los
referidos datos en nombre y por cuenta del Promotor como consecuencia de su prestacion de servicios. En concreto,
el Promotor contratard la prestacion de servicios por parte de terceros proveedores que desempefan su actividad, a
titulo enunciativo y no limitativo, en los siguientes sectores: agencias de publicidad, empresas proveedoras de servicios
tecnoldgicos, empresas proveedoras de servicios informaticos y empresas relacionadas con su mantenimiento;
empresas de servicios de mensajeria y envios postales; servicios juridicos y notariales.

Derechos de los usuarios: Los Usuarios podran en cualquier momento y gratuitamente ejercer los siguientes derechos:

i) Derecho de acceso a los datos personales del interesado: el Usuario puede obtener confirmacién sobre si el
Promotor trata datos personales que le conciernen.

i) Derecho de rectificacion: el Usuario tiene derecho a solicitar una rectificacion de los datos inexactos o incompletos.

iii) Derecho de supresion: el Usuario puede solicitar que se dejen de tratar sus datos sin dilacién indebida, entre otros,
porque éstos han dejado de ser necesarios, el consentimiento ha sido retirado etc.
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iv) Derecho a limitar el tratamiento de los datos: el Usuario podré pedir que no se apliquen sus datos personales a las
operaciones de tratamiento que en cada caso corresponderian, en cuyo caso Unicamente los conservaremos para el
ejercicio o la defensa de reclamaciones.

v) Derecho a la portabilidad de los datos. El Usuario podra recibir sus datos en un formato estructurado, de uso comun
y lectura mecénica; asimismo, el Usuario podra solicitar que sus datos sean transmitidos a otro responsable del
tratamiento, siempre que esto sea técnicamente posible.

vi) Derecho de oposicion, el interesado se opone al tratamiento y el Promotor dejaré de tratar sus datos, salvo por
motivos legitimos imperiosos o el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.

Los usuarios podrén ejercer estos derechos dirigiendo comunicacién por escrito, debidamente firmada, acompafiada
de fotocopia del DNI a EUROFRED, S.A. domiciliada en C/ Marqués de Sentmenat, 97, 08029 Barcelona o a través de
la direccidn de correo electrénico GDPRSP@eurofred.com.

¢Durante cuénto tiempo conservaremos los datos de los participantes?: Sus datos personales seran tratados hasta la
completa ejecucion de la presente Promocidn y/o se deriven obligaciones legales por parte del Promotor.

Medidas de seguridad: El Promotor establecera las medidas de indole técnica y organizativas necesarias para garantizar
la seguridad que deben reunir los ficheros automatizados, los centros de tratamiento, locales, equipos, sistemas,
programas y personas que intervengan en el tratamiento automatizado de los datos de caracter personal en la forma
legal y reglamentariamente prevista.

Derecho a presentar una reclamacion ante las Autoridades de Control: Los Usuarios tienen la posibilidad de ponerse
en contacto con la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos sobre cualquier incidencia en el tratamiento de sus datos.
La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos tiene la funcién de velar por el cumplimiento de la legislacién y controlar
su aplicacién. Usted podra reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos especialmente cuando no haya
obtenido satisfaccion en el ejercicio de sus derechos, en Calle de Jorge Juan, 6, 28001 Madrid, teléfono de contacto:
900 293 183 0 en www.aepd.es

Para mas informacién se podrd consultar la politica de privacidad en el sitio web https://daitsu.es/politica-de-
privacidad.

DECIMA. - Derechos de imagen.

La aceptacion de las presentes bases implica el consentimiento de los participantes para que DAITSU utilice el nombre
y apellidos de los ganadores exclusivamente para comunicar el resultado de la promocion. Este uso se limitara al
ambito de la promocién y su difusidn se realizara Unicamente en los canales propios de DAITSU, en relacién directa con
la presente campaiia. Ademas, el uso de estos datos tendré un plazo maximo de seis meses desde la finalizacién de la
promocion.

La utilizacion de los datos de los usuarios anteriormente descrita no implica remuneracion ni beneficio alguno para él,
a excepcion del premio obtenido.

DECIMOPRIMERA. - Limitacién de Responsabilidades.

DAITSU no se responsabiliza:

e  Poreluso del premio que pueda realizar el agraciado.
e  Porcualquier circunstancia ajena al Promotor que impida el disfrute del premio.

e  Por los servicios que terceras empresas deban prestar con motivo de la presente Promocion, en particular
por los errores o negligencias que cometan terceras empresas que puedan intervenir en la realizacion de la
promocion o entrega del premio y/o de problemas de transmision o pérdida de datos no imputables al mismo,
ni de irregularidades en los envios postales ni logisticos.

e Por cualquier error u omision en la informacién y datos aportados por los propios participantes y que pudiera
impedir su identificacién, participacién o la entrega del premio.
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e Por el mal funcionamiento de las redes de comunicacion electrénicas que impida el normal desarrollo de la
Promocién por causas ajenas a ella y especialmente por actos externos de mala fe. Tampoco serd
responsable por los problemas de transmisién o pérdida de datos imputables a la misma.

e Por cualquier utilizacién abusiva o fraudulenta de la Promocién por parte de los usuarios, que dara lugar a la
consiguiente descalificacion del participante. Si dicho uso indebido (con o sin intencién de fraude) provocara
el mal funcionamiento de la misma, DAITSU queda exonerado de toda responsabilidad.

e Por causas fortuitas o de fuerza mayor que puedan afectar al desarrollo de esta promocién y a la gestion de
los premios.

DECIMOSEGUNDA. - Legislacion aplicable.

La presente promocidn se rige por la legislacion espafiola vigente.

DECIMOTERCERA. - Aceptacion de las bases y Fuero.

La participacion en la promocién supone la aceptacion integra de las presentes bases y la sumision expresa de las
decisiones interpretativas que de las mismas efectie DAITSU. Se podra pedir al ganador un documento escrito
aceptando todos los términos y condiciones de la Promocién. En caso de que el agraciado no quiera firmar este
documento, DAITSU se reserva el derecho a retirar el premio.

Todos los conflictos que se susciten en aplicacion de las presentes bases y en caso de divergencia entre los
participantesy la interpretacion de las presentes bases por DAITSU, se resolveran por los Juzgados y Tribunales que por
ley pudieran corresponder.
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